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Der neue Online-Shop ist da
Entdecken Sie die neuen Funktionen

NEU



Was ist Neu
Einfachere Bedienung – mehr Service

Schneller finden
1. Seitennavigation
Die gesamte Sortimentsbreite auf einen Blick. Schnelle Auswahl der
gewünschten Kategorie über die Seitennavigation.

2. Merkmale filtern
Verfeinern Sie die Ergebnisse mit Filtern und finden Sie genau das, was Sie 
suchen. Grenzen Sie die Produkte zum Beispiel nach Produkteigenschaften, 
Marke oder Mass ein.

3. Effiziente Suche
Über das Suchfeld lassen sich Produkte einfach und schnell finden. 
Die Resultate können mit Filtern zusätzlich eingegrenzt und verfeinert werden.
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Zeitsparend bestellen
7. Direktbestellung oder Bestellliste
Legen Sie Ihre Artikel in den Warenkorb und bestellen Sie direkt. 
Für wiederkehrende Bestellungen oder ganze Projekte steht Ihnen die praktische 
Bestelllisten-Funktion zur Verfügung.

8. Die nächste Rabattstufe immer im Blick
Im Warenkorb haben Sie stets den Überblick über Ihr Bestellvolumen und sehen 
auch die Differenz bis zur nächsten Rabattstufe.

9. Mitteilungen und Bestellschluss
Hinterlegen Sie bei Artikeln eine Kommission, wählen Sie bei Bedarf Kranablad 
oder definieren Sie weitere Anliefermodalitäten wie Liefertermine und Avis. 
Der Bestellschluss wird immer aktuell angezeigt, sodass Sie jederzeit bestens
informiert sind.

Mehr Infos
4. Standardansicht oder Kompaktliste 
Passen Sie die Übersichtsliste an Ihre Bedürfnisse an. Wählen Sie zwischen der 
Standardansicht oder der Kompaktliste mit allen relevanten Basisinformationen  
für eine schnelle Übersicht - ideal, um mehrere Artikel gleichzeitig zu bestellen.

5. Zusatzservices und Informationen
Mengenrechner, Musterbestellung, Zuschnittservice als auch Informationen zu  
Nachhaltigkeits-Labels sowie Preisstaffelungen sind schnell und einfach ersichtlich.

6. Produktdetailseite 
Diese Seite liefert alle relevanten und detaillierten Produkteigenschaften,
einschliesslich technischer Infos und Datenblättern. Ergänzend werden passende 
Zubehörartikel angezeigt.

Benno Begeisterung
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Häufige Fragen und Antworten
Wir helfen Ihnen weiter

Hier finden Sie alles, was Sie für einen reibungslosen Start mit unserem 
neuen Online-Shop benötigen. Mit unseren nützlichen Erklärvideos finden 
Sie Antworten auf häufig gestellte Fragen. 

Gleich ausprobieren
Erleben Sie den neuen Online-Shop
braun.ch

Ihr Draht zum Support
Manchmal ist eine persönliche Unterstützung die beste Lösung. 
Unser Team seht Ihnen mit Rat und Tat zur Seite.

Wie zum Beispiel:

» 	 Erstanmeldung & Passwort vergessen
» 	 Kundenportal Mitarbeitende anlegen
» 	 Suchergebnisse & Filter

Erklärvideos

»	 Zuschnitt & Musterbestellung
» 	 Bestellliste erstellen
» 	 Übersicht Warenkorb & Check out

Telefon	 071 388 71 71

E-Mail 	 support@braun.ch
Web 	 braun.ch/support

BRAUN AG Mooswiesstrasse 76 
9201 Gossau | Schweiz

+41 71 388 71 71 
info@braun.ch


